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 ةیصوصخلا تاسرامم راطخإ
 حلاصل 

  MedStar Health ةسسؤم 
 
 ةیفیك فصیو كصخت يتلا ةیبطلا تامولعملا اھب مدختست يتلا ةقیرطلا اذھ ةیصوصخلا تاسرامم راطخإ فصی
 .ناعمإب ھتءارق ىجریف  .تامولعملا كلت ىلإ كلوصو ةیناكمإ ىدمو اھنع حاصفلإا
 

 راطخلإا اذھ عبتی نم
 
 ءامسأب ةیلاح ةمئاق ىلع علاطلال .MedStar Health ةسسؤمل عباتلا ىطغملا نایكلا ىلع راطخلإا اذھ قبطنی
https://www.medstarhealth.org/patient-  :طبارلا اذھ ةرایزب لضفت ،عباتلا ىطغملا نایكلا ءاضعأ
 .designation-entity-covered-affiliated-policy/hipaa-privacyعیمج ىلع اضًیأ راطخلإا اذھ قبطنی 
 ىطغملا نایكلا لخاد نیعوطتملاو بلاطلاو نیبردتملاو يبطلا مقاطلاو نیفظوملاو ةیحصلا ةیاعرلا يصصختم
 .MedStar Health ةسسؤمل عباتلا
 
 

 كھاجت انمازتلا 
 
 نأ انتیؤر ،ىضرملا ةمدخل اھلمحن يتلا انتلاسر يفف  .ةیبطلا كتامولعم ةیامحب MedStar Health ةسسؤم مزتلت
 اھیلع لصحنو كب ةصاخلا تامولعملا ئشنن اننإ  .يحصلا مھعضو نیسحتو رشبلاب ةیانعلل ةقوثوم ةدئار ةھج نوكن
 ظافحلاب اًنوناق نوبلاطم نحنف .ةینوناقلا تابلطتملا ضعبل لثتمن يكلو ةدوجلا ةیلاع ةیاعرلاب كدمن يكل اھمدختسن مث

 ةیصوصخلا تاسراممو ةینوناقلا انتامازتلا نمضتی يذلا راطخلإا اذھ كئاطعإبو ةیحصلا كتامولعم ةیصوصخ ىلع
 تامولعملا ضعب نع حصفن امدنع .يلاحلا انراطخإ اھضرفی يتلا طورشلا عابتاب نوبلاطم اننأ امك .كقوقحو انیدل

 امك .كتیصوصخ ةیامحب مھبلاطن فوسف ،تامدخلا ضعب ىلع لوصحلا لجأ نم ىرخأ تاكرشل وأ نیرخآ صاخشلأ
 ةحصلاو ةیسفنلا ةحصلاب ةقلعتملا نیناوقلا لیبق نم ،ةیفاضإ ةیامح لبس كل رفوت دق ىرخأ نیناوق عابتاب نوبلاطم اننأ
 .ةیحصلا تلااحلا نم اھریغو ةیدعملا ضارملأاو ةینیجلا تامولعملاو ،داوملا نم هریغو لوحكلا يطاعتو ةیكولسلا

 
 اھنع حاصفلإاو ةیحصلا تامولعملا مادختسا اننكمی فیك

 
 ةیحصلا كتیاعرل قیسنتلا وأ ،تامدخلا وأ جلاعلا ریفوتل اھنع حاصفلإاو ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمی :جلاعلا 
 اھنع حاصفلإاو ةیبطلا كتامولعم مادختسا ،لاثملا لیبس ىلع ،اننكمیف .ةیبطلا تلایوحتلاو تاراشتسلاا وأ ،اھتارادإو
 ،كب ةیانعلاب نیینعملا دارفلأا نم مھریغو ،بطلا بلاطو نییریرسلا نیبقارملاو نیینفلاو نیضرمملاو ءابطلأا نیب
 امك .اھجراخ وأ انتآشنم لخاد بسانملا فارشلإا تحت اھیف ةكراشملا وأ كتیاعر ةبقارم ىلع نیبردتملا نیینھملاو
 تافصولا لیبق نم ،اھیلإ جاتحت يتلا ةفلتخملا تامدخلا لجأ نم قیسنتلل اھتكراشم وأ كصخت تامولعم مادختسا اننكمی
 دق انتأشنم جراخ صاخشلأ كصخت تامولعم نع حاصفلإا انل زوجی .سكإ ةعشأ ءارجإ وأ ربتخملا لامعأ وأ ةیبطلا
 نكامأو نیجلاعملاو ةیلزنملا ةیحصلا ةیاعرلا تلااكوو كترسأ دارفأ لثم ،ةرداغملا دعب كتیاعر يف نیكراشم اونوكی
 بیترتلا لجأ نم رخآ دوزم وأ ةیحصلا كتطخ دوزمل تامولعملا میدقت انل زوجیو .مھریغو نیدلا لاجرو ضیرمتلا
 .ةراشتسلاا وأ لیوحتلل

 
 تامدخلاو جلاعلا لباقم تاعوفدملا يقلت نم نكمتن ىتح اھنع حاصفلإاو ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمی :عفدلا
 داتعی ثلاث فرط عم وأ كب ةصاخلا نیمأتلا ةكرش عم تامولعملا كراشن نأ ،لاثملا لیبس ىلع ،اننكمیف .اھانمدق يتلا
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 لوصحللو ،اھقحتست يتلا ایازملا نم ققحتلل كب ةصاخلا نیمأتلا ةكرش عم لصاوتلا انل زوجی .ةرتوفلا تامولعم ةجلاعم
 نع حاصفلإا انل زوجی .كتیاعر لباقم عفد نم اودكأتی يكل كجلاعب مھرابخلإو ،تامدخلاب قبسم حیرصت ىلع
 يف نیكراشملا كترسأ دارفأك ،عفدلا ةیلوؤسم نولمحتی نم رطخی وأ ریتاوفلاب كرطخی يكل ثلاث فرطل تامولعملا

 تاكرش لثم ،عفدلا تایلمع ةجلاعم يف اندعاسی ثلاث فرطل تامولعملا نع حاصفلإا اضًیأ انل زوجیو .كجلاع
 .عیمجتلا تاكرشو تابلطلا ةجلاعم تاكرشو ،ةرتوفلا
 
 MedStar Health ةسسؤم تایلمعل اھنع حاصفلإاو ةیحصلا كتامولعم مادختسا انل زوجی :ةیحصلا ةیاعرلا تایلمع
 نم ةجاحلا بسح اھنع حاصفلإاو ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمی ،لاثملا لیبس ىلعف .نوناقلا ھب حمسی ام دودح يف
 ةیحصلا تامولعملا مادختسا اننكمی امك .ةدیج ةیاعر نوقلتی اناضرم عیمج نأ نم دكأتلاو انتأشنم يف لمعلا رییست لجأ
 قیرفلا ایازم نامضل ةیحصلا تامولعملا مادختسا اننكمی  .ةیاعرلا میدقتل لضفأ قرط نع ثحبلل وأ انئادأ نیسحت يف
 تامدخلا يأ ررقنل ةیحصلا كتامولعم مادختسا اضًیأ اننكمیو .ةیحصلا ةیاعرلا يصصختم ةءافك مییقتل وأ يبطلا
 نیصتخملا وأ بلاطلل تامولعملا نع حاصفلإا اننكمیو .ةلاّعف ةدیدجلا تاجلاعلا تناك اذإ امو اھمدقن نأ بجی ةیفاضلإا
 نم ةذوخأملا تانایبلاو ةیحصلا انتامولعم نیب عمجلا اننكمی .مّلعتلا ضارغأبو ةعجارملل نییریرسلا نیبقارملا وأ
 كلذك اننكمیو .تانیسحتلا ءارجإ نطاوم نع ثحبنلو لمعلا يف انتقیرط ةنراقمل ىرخلأا ةیحصلا ةیاعرلا تاسسؤم
 يكل ،مھریغو نیراشتسملاو نیبساحملاو نیماحملل اھنع حاصفلإا وأ ،لمعلا يف طیطختلل ةیحصلا تامولعملا مادختسا
 مادختسا نم نورخلآا نكمتی ىتح كتیوھ فرعت يتلا ةیحصلا تامولعملا فذح اننكمی .نوناقلل انلاثتما نم دكأتن
 ةطخب لمعلا لاح يف .كتیوھ ةفرعم نود ةیحصلا ةیاعرلا میدقتو ةیحصلا ةیاعرلا ةساردل ةددحم ریغ تامولعم

 ةلیوط ةیاعرلا ططخ ىلع قبطنی لا اذھ( باتتكلاا ضارعأب اھنع حصفن وأ ةیثارولا تامولعملا مدختسن نل ،ةیحص
 .)ىدملا
 
 اھنع حاصفلإا وأ ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمی :)طقف دنلایرام( نیمأتلا تاكرشو ةلوؤسملا ةیاعرلا تاسسؤم
 ھب حمسی رخآ ضرغ يلأو ةیحصلا ةیاعرلا تایلمعو عفدلل نیمأتلا تاكرش وأ ةلوؤسملا ةیاعرلا تاسسؤم ىدحلإ
 ىضرملا ةیاعر زیزعتل نیمأتلا تاكرش عم ةیبطلا كتلاجس نم تامولعم نع حصفن فوس ،لاثملا لیبس ىلع .نوناقلا
 ةكراشم نع عانتملاا كنكمیو .انلامعأ ةرادإو نیسحت ةطشنأو ةدوج مییقت ءارجإو تاعوفدملا لیصحتلو اھل قیسنتلاو
 ةلوؤسملا ةیاعرلا تاسسؤم وأ نیمأتلا تاكرش ىدحلإ ىرخأ تلااح يف اھنع حاصفلإا متیس ةنیعم ةیبط تلاجس
 acodatasharing@medstar.net.:انھ انل بلط میدقت قیرط نع ةیاعرلا قیسنت ضارغلأ
 

 ىدحلإ اھنع حاصفلإا اننكمی يتلا ةیحصلا تامولعملا مادختسا ىلع اًدویق ضرفاو ،كلذل ةجاحلا تعد اذإ ،نیناوق عض
 حاصفلإا نإف ،لاثملا لیبس ىلع ،دنلایرام ةیلاو يف ةیاعر تیقلت اذإف .ةلوؤسملا ةیاعرلا تاسسؤم وأ نیمأتلا تاكرش
 .مادختسلاا وأ باتتكلاا ةعجارم ضارغأ لجأ نم مدختسی لا دق ةیاعرلا قیسنت ضارغأ لجأ نم نیمأتلا تاكرش ىدحلإ
 
 كعم لصاوتلل اھنع حاصفلإا وأ ةیحصلا كتامولعم مادختسا انل زوجی :ةمدخلا تامولعمو دیعاوملاب ریكذتلا لئاسو 
 ةحصلاب ةقلعتملا ایازملا وأ تامدخلا نم اھریغ وأ ةیجلاعلا لئادبلاب كرابخلإ وأ ،دیعاوملاب ریكذت لئاسو میدقت لجأ نم
   .ةیمھأ كل لثمت دق يتلاو
 
 للاخ نم MedStar Health ةسسؤم نم ةمدقملا تامدخلا ضعب دجوت :لمعلا ءاكرش
 ةمدخ مادختسا اننكمی ،لاثملا لیبس ىلع .لمعلا ءاكرش مساب مھیلإ راشی نیذلا تامدخلا يمدقمو نیدروملا عم لصاوتلا 
 نییبطلا نیخسانلاو نیماحملاو نیبساحملاو نییراشتسلاا عم لماعتلاو ،يحصلا كلجس نم خسن لمع دنع خسنلا
 انئاكرشل ةیحصلا كتامولعم نع حاصفلإا اننكمی ،دقعلا يف تامدخلا كلت لجست امدنع .ثلاث فرطك ةرتوفلا تاكرشو
 لكشلاب كتامولعم ةیامحب لمعلا كیرش بلاطن اننأ لاإ .مھیلإ اھانلكوأ يتلا ةمھملا ءادأ نم اونكمتی ىتح لمعلا يف
 .ةیحصلا كتامولعم يمحت يكل بسانملا
 
 لصاوتن يكلو ،ةیمسا میقب ةیجیورت ایادھ كیلإ لسرن يكل ةیبطلا كتامولعم مادختسا اننكمی :ةیقیوستلا ةطشنلأا ضعب
 كعم لصاوتن يكلو ،MedStar Health ةسسؤم اھمدقت يتلا ةیمیلعتلا جماربلاو تامدخلاو تاجتنملا نأشب كعم
 لباقم ثلاث فرط يلأ ةیحصلا كتامولعم عیبن لا اننكل  .ةیجلاعلا لئادبلا نأشبو ةیاعرلا قیسنتو ةلاحلا ةرادإ نأشب
 .كلذ لعف نم اننكمی احًیرصت انل عقوت مل ام ةیقیوستلا ھتطشنأ
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 ،نوناقلا ذافنإ يلوؤسم دحأ ىدل ازًجتحم تنك وأ ةیحیحصتلا تاسسؤملا ىدحإ سیبح تنك اذإ :ةیحیحصتلا تآشنملا
 كتامولعم جارخإ انل زوجی  .نوناقلا ذافنإ ةھج وأ ةیحیحصتلا ةسسؤملا هذھل ةیحصلا كتامولعم نع حاصفلإا انل زوجیف
 ةسسؤملا ةملاسو نمأ لجأ نم وأ ،مھتملاسو نیرخلآا ةحص لجأ نمو ،كتملاسو كتحص لجأ نم ةیحصلا
   .ةیحیحصتلا
 
 اننكمیو .اھلمحن يتلا ةیحصلا ةیاعرلا لئاسر معد يف تاقدصلا ىلع ارًیبك اًدامتعا دمتعن نحن :تاعربتلا عمج ةطشنأ
 ىقلتت يذلا مسقلا ماسو كتیاعر خیراوت كلذ يف امب ،كب لاصتلال ةدودحملا تامولعملا نم هریغ وأ كمسا مادختسا
 يف امب ،ثلاث فرط عم نواعتلا اننكمیو  .انجماربل عربتلا ةصرف كحنم اننكمی ىتح جلاعملا كبیبط مساو ھیف جلاعلا
 تاعربتلا عمج لجأ نم انیفظوم نم يأ وأ كب انلصتا اذإف .انیدل تاعربتلا عمج ةطشنأ ةرادلإ نوات جروج ةعماج كلذ
 .يلبقتسملا لصاوتلا نع عانتملاا كنكمی فیك كربخن فوسف ،تاقدصلا ضارغلأ وأ
 
 كتامولعمل نملآا لدابتلا لیھست لجأ نم ةیحصلا تامولعملا لدابت يف ةكراشملا اننكمی :ةیحصلا تامولعملا لدابت 
 عفدلا وأ كجلاعب ةینعملا ىرخلأا ةیحصلا ةیاعرلا تانایك وأ ،ةیحصلا ةیاعرلل نیدوزم ةدع نیب ةینورتكللإاو ةیحصلا
 لدابت للاخ نم كنع تامولعم ةكراشم اننكمی امك .ةیحصلا ةیاعرلاب ةصاخلا تایلمعلا ضارغأ نم اھریغ وأ
 انناكمإب نأ ينعی اذھو .ثحبلا ضارغلأ وأ ةیحصلا ةیاعرلا تایلمع وأ عفدلا وأ جلاعلا لجأ نم ةیحصلا تامولعملا
 ءابطلأا بتاكم وأ تایفشتسملا لثم( ةیجراخلا تانایكلا عم كصوصخب اھئشنن وأ اھیلع لصحن يتلا تامولعملا ةكراشم
 خیراتلا لثم( كصوصخب اھیلع نولصحی وأ اھنوئشنی يتلا تامولعملا يقلت اننكمی وأ )نیمأتلا تاكرش وأ تایلدیصلا وأ
 .ةیاعرلل لضفأ قیسنتو حجنأ جلاع میدقت نم انم لك نكمتی ىتح )ةینیمأتلا تامولعملا وأ يبطلا خیراتلاو يجلاعلا
 مقاطو ءابطلأل ةحاتم ةیحصلا كتامولعم نوكت دقف ،MedStar Health تآشنم نم اvیأ ترز اذإ ،كلذ ىلإ ةفاضإ
 .اھب حرصملا ضارغلأا نم اھریغ وأ ةیحصلا كتامدخل قیسنتلا يف وأ ،كتیاعر يف اھنومدختسی نیذلا نیفظوملا

 
 دنلاریم يتیلاو مدخت يتلا ةیمیلقلإا ةیحصلا تامولعملل لدابت نع ةرابع وھ ىضرملل يمیلقلإا تامولعملا ماظن
 ربع ةحاتملا ةیحصلا كتامولعم ىلإ لوصولا لیطعتو حاصفلإا نع "عانتملاا" كنكمی .امھیف كراشن نیتللا نطنشاوو
 عانتملاا جذومن لاسرإو لامكتسا للاخ نم وأ 1-877-952-7477 مقرب لاصتلاا للاخ نم يمیلقلإا تامولعملا ماظن

 ماظن نع تعنتما نإو ىتح .www.crisphealth.org ىلع مھعقوم للاخ نم وأ سكافلا وأ ينورتكللإا دیربلا ربع
 جمانرب نم اءًزج اھرابتعاب ،ةباقرلل ةعضاخلا ةرطخلا داوملا تامولعمو ةماعلا ةحصلا ریراقت نإف ،يمیلقلإا تامولعملا
 ام دودح يف يمیلقلإا تامولعملا ماظن للاخ نم ةمدخلا يدوزمل ةحاتم لظتس ،اًیبط ةفوصوملا ةیودلأا ةبقارمل ةلودلا
 .نوناقلا ھب حمسی
 
 ىشامتت يتلا ةینطولا تاسسؤملا تاكبش ىدحإو ®CommonWell Health Alliance تامدخ يف كراشن اننأ امك
 عانتملاا كنكمی .ةیحصلا جئاتنلاو ةیاعرلل قیسنتلا ىوتسم نیسحت فدھب ةیحصلا تانایبلل ةنملآا ةكراشملا طیسبت عم
 ھمیدقتو عانتملاا جذومن لامكتسا للاخ نم CommonWell ربع ةحاتملا ةیحصلا كتامولعم ىلإ لوصولا لیطعتو
 :انھ ھیلع روثعلا كنكمی يذلا عانتملاا جذومن للاخ نم وأ سكافلا وأ ينورتكللإا دیربلا قیرط نع انل

policy/commonwell-privacy-https://www.medstarhealth.org/patient 
 
 ،كتیاعر يف نیكراشملل ةیحصلا كتامولعم میدقت اننكمی :كتیاعر لباقم عفدلا يف وأ كتیاعر يف نوكراشملا دارفلأا 
  .كتیاعر لباقم عفد يف دعاسی صخشل كتامولعم میدقت اننكمیو .لعفن لاأ انم بلطت مل ام ،ءاقدصلأا وأ ةرسلأا دارفأك
 تلااح يف ةثاغلإا تامظنم وأ ةموكحلا يلثمم وأ ةیحصلا ةیاعرلا يصصختم عم كتامولعم ةكراشم اننكمی امك
 ،كب لاصتلاا مھنكمی ىتح ثراوكلا نم ةثاغلإا فقاوم يف وأ ئراوطلا تلااح يف ،رمحلأا بیلصلا اھنمو ،ثراوكلا
 .ثراوكلا دض ةثاغلإا دوھجل قیسنتلا لجأ نم كئاقدصأ وأ كترسأب وأ
 
 قلعتی امیف اھنع حاصفلإا وأ ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمی :ءاضعلأا ةعارز ةطشنأو ،ءاضعلأاو ةجسنلأاب عربتلا
 مایقلا لیھست لجأ نم ةرورضلا بسح ،ءاضعلأاب عربتلا كونب وأ ةجسنلأا وأ نیعلا ةعارز وأ ،ءاضعلأاب عربتلاب
   .ةطشنلأا كلتب
 
 
 

https://www.medstarhealth.org/patient-privacy-policy/commonwell
https://www.medstarhealth.org/patient-privacy-policy/commonwell


 

© 2023 MedStar Health, Inc. • 23-MH-0198.092023 

 كنع لأسی صخش يلأ ھیطعن يكل لیلد يف ةماعلا كتلاحو ةأشنملا يف كعقومو كمساب ظافتحلاا اننكمی :ىضرملا لیلد
 نأ يف قحلا كلو  .مسا فرعی نكی مل نإو ىتح ،نیدلا لجرل ةینیدلا كتاءامتناو تامولعملا كلت میدقت اننكمیو  .مسلااب
 نم روھزلا ةعابو راوزلا نكمتی نلف ،تلعف نإ كنأ فرعت نأ بجی نكل ،لیلدلا يف كتامولعم عضو مدع انم بلطت
 نم كتامولعم ةكراشم اننكمیف ،لیلدلا يف كتامولعم عضو مدع انم تبلط نإو ىتح .ةأشنملا لخاد كعقوم ىلع روثعلا
 .ةنلعملا ئراوطلا تلااح يف ثراوكلا دض ةثاغلإا دوھج لجأ
 
 نمضتت يتلا ةینوناقلا تاطلسلا وأ ةماعلا ةحصلل ةیحصلا كتامولعم نع حاصفلإا اننكمی :ةماعلا ةحصلا ةطشنأ
 نع غلبن نأ بجی ،لاثملا لیبس ىلع  .اھیف مكحتلاو تاقاعلإا وأ تاباصلإا وأ ضارملأا راشتنا عنم ةیمسرلا اھتطشنأ
 كتامولعم نع حاصفلإا اننكمیو .ةیموكحلا تلااكولل ةفلتخملا ضارملأاو تایفولاو دیلاوملا صخت ةنیعم تامولعم
 اولوازی يكل اًنوناق ھب حومسملا بسح ،زئانجلا يریدمو نییبطلا نیصحافلاو يعرشلا بطلا يیئاصخلأ ةیحصلا
 دوجو وأ ةیودلأا هاجت لاعفلأا دودر نع غلابلإل اھنع حاصفلإا وأ ةیحصلا تامولعملا مادختسا اننكمی امك  .مھماھم
 كلذك اننكمیو  .يلاحلا تقولا يف اھنومدختسی امبر يتلا تاجتنملا ركذتب سانلا راطخلإ وأ تاجتنملا يف تلاكشم
 نوكی انبر وأ نیعم ضرمب ةباصلإل ضرعت امبر صخش راطخلإ اھنع حاصفلإا وأ ةیحصلا تامولعملا مادختسا
   .هراشتنا وأ نیعم ضرمب ةباصلإا رطخل اضًرعم
 
 كتامولعم نع حصفن فوس :نوناقلا ذافنإو ةیحصلا ةباقرلا ةطشنأو ةینوناق تاءارجإو نوناقلا اھضرفی ةطشنأ
 ،لاثملا لیبس ىلع ،بلاطن دقف  .امھریغ وأ ةیلاولا نوناق وأ يلاردیفلا نوناقلا لبق نم اذھب بلاطن امدنع ةیحصلا
 اھریغو ةیران تاقلطب نیباصملا ىضرملا نعو ،يلزنملا فنعلا وأ لامھلإا وأ ةلماعملا ءوس ایاحض نع ریراقت میدقتب
 ءاعدتسا لیبق نم ةینوناق وأ ةیرادإ تاءارجإ يف كلذب رمؤن امدنع ةیحصلا كتامولعم نع حصفن فوسو  .حورجلا نم
 نع حاصفلإا اننكمی امك  .ةینوناقلا تاءارجلإا نم اھریغ وأ تاءاعدتسلاا وأ ةركذم وأ فاشتكلاا بلط وأ ةمكحملا
 وأ نیدوقفملاو مئارجلا ایاحضو دوھشلاو نیبراھلاو نیمھتملا ةفرعمل نوناقلا ذافنإ نع نیلوؤسملل ةیحصلا تامولعملا
 اھنأ نظن ةافو ةلاحب قلعتی امیف نوناقلا ذافنإ نع نیلوؤسملل ةیحصلا تامولعملا نع حاصفلإا اننكمیو   .مھعقوم دیدحت
 تامولعم نع حاصفلإا انل زوجیو  .انتأشنم لخاد عقو امبر يمارجإ كولسب قلعتی امیف وأ يمارجإ كولس نع تجتن

 قیقحتلاو قیقدتلا تایلمع لثم نوناقلا اھب حرصی يتلا ةطشنلأا ةسراممل ةیحصلا ةباقرلا تلااكو ىدحلإ ةیحص
   .صیخارتلاو شیتفتلاو
 
 لبق نم اھیلع ةقفاوملا تردص يتلا ثحبلا لامعأ لجأ نم اھنع حاصفلإاو ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمی :ثحبلا
 كتامولعم ةیصوصخ ةیامحل ةمزلالا رییاعملا تعضوو ثحبلا بلط تمیق يتلا ،ةیمسرلا ثاحبلأا ةعجارم سلاجم
 MedStar Health ةسسؤم يف ثاحبلأا ىلع نیمئاقلل اھنع حاصفلإا وأ ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمیو  .ةیحصلا
 .يثحب عورشم ذیفنت لجأ نم
 
 رطخ يأ عنمل ةرورضلا دنع اھنع حاصفلإا وأ ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمی :ةملاسلاو ةحصلا ددھی دیدش رطخ 
 ةیحصلا كتامولعم نع حصفن نلو .ھتملاسو رخآ صخش يأ ةحصو مھتملاسو ةماعلا ةحص وأ ،كتملاسو كتحص ددھی
   .ةموكحلا يلوؤسم وأ نوناقلا ذافنإ يلوؤسمك ،ھنم دحلا وأ رطخلا عنم يف ةدعاسملا ىلع سوملم لكشب رداق صخشل لاإ
 
 بسح ةیحصلا كتامولعم نع حصفن فوسف ،امًیدق اًبراحم وأ شیجلا دارفأ نم تنك اذإ :ةصصختملا ةیموكحلا ماھملا
 ضارغأ لجأ نم نیضوفم نییلاردیف نیلوؤسمل ةیحصلا تامولعملا نع حاصفلإا اننكمیو .ةیدایقلا تاطلسلا ھبلطت ام
 نع حاصفلإا اننكمی امك .ةصخرملا ةیتارابختسلاا تایلمعلا ذیفنت وأ ةدحتملا تایلاولا سیئر ةیامحك ،يموقلا نملأا
   .ةیجراخلا تامدخلل ةیبطلا ةمءلاملا تارارق ذاختلا ةیحصلا تامولعملا
 
 لومعملا نیلماعلا روجأ نیناوق تابلطتم بسح اھنع حاصفلإا وأ ةیحصلا كتامولعم مادختسا اننكمی :نیلماعلا روجأ
   .ةھباشملا تابلطتملا نم اھریغو اھب
 
  يتلا نیناوقلا وأ ،راطخلإا اذھ ھلمشی مل اھنع حاصفإ يأ وأ ةیصخشلا كتامولعمل ىرخأ تامادختسا يأ :يباتكلا كنذإ
  حاصفإ يأو ةیقیوست ضارغلأ اھمادختسا وأ ةیحصلا كتامولعم عیب نمضتی اذھو .كنم يباتك نذإب ىلإ متت نل ،انمكحت
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 حاصفإ وأ تامادختسا يأ ىلع فقوتن فوسو ،تقو يأ يف ةباتك كنذإ بحس كنكمی .يسفنلا جلاعلا تاظحلام لمشی
 نحنو ،كنذإب لعفلاب مت حاصفإ يأ بحس اننكمی لا  .كنذإ يف ةلومشملا بابسلأل لبقتسملا يف ةیحصلا كتامولعم نع
 .كل اھانمدق يتلا ةیاعرلا تلاجسب ظافتحلااب نوبلاطم
 

 ةیحصلا كتامولعم نأشب ةیصوصخلا يف كقوقح
 
 امیف ةیلاتلا قوقحلاب عتمتت كنأ لاإ .MedStar Health ةسسؤمل ةصاخ ةیكلم ةیبطلا كتامولعمب ةقلعتملا تلاجسلا
 :كصوصخب اھب ظفتحن يتلا ةیبطلا تامولعملاب قلعتی
 
 اھنم ةخسن يقلتو اھتعجارمو ةیحصلا كتامولعم ىلإ لوصولا يف قحلا
 كتامولعم نم اھریغ نم وأ اھنم ةخسن يقلتو اھتعجارمو ةرتوفلا تلاجس وأ ةیبطلا كتلاجس ىلإ لوصولا يف قحلا كل
 MedStar ةسسؤم عم لصاوتلا ىجری ،اذھ كقح ىلع لصحت يكلو .تاءانثتسلاا ضعب دوجو عم انیدل ةیحصلا

Health يف ةیصوصخلا بتكم وأ ،جلاعلا اھیف تیقلت يتلا MedStar Health كیلع نیعتی فوسو  .هاندأ جردملا 
   .ةباتك كبلط میدقت

 لاسرإ انم بلطت نأ اضًیأ كنكمی  .ةیحصلا كتامولعم نم ةیقرو وأ ةینورتكلإ ةخسن ملاتسا وأ ةیؤر بلطت نأ كنكمیو
 نأ انل زوجی ،نوناقلا ھب حمسی امل اًقفو .كلذ لعفت فیك انلأسا .كبلط يف هددحت صخشل ةرشابم كتلاجس نم ةخسن
 لئاسولاو( ينورتكللإا دیربلا ربع اھلاسرإ وأ كتلاجس خسن ةفلكت لباقم ةفلكتلا ىلع ةمئاق ةلوقعم امًوسر كمرغن
   .)لومحملا فتاھلل ةینورتكللإا طئاسولا ىلع تامولعملا میدقت وھ بلطلا ناك اذإ ةینورتكللإا

 ،انلعف نإو   ؛كبلط ضفر اننكمی ،ةنیعم فقاوم يفو .ةداع امًوی 30 نوضغ يف يبطلا كلجس نم ةخسن رفون فوس
 ضفرلا ضارعتسا ةیفیك كل حرشنو ضفرلا يف انبابسأب ةباتك كربخن فوسف
 
 يبطلا كلجس ثیدحت يف قحلا 
 بجی .كلجس ىلع لیدعت ةفاضإ بلط يف قحلا كلف ،يبطلا كلجس نم ةدوقفم ةمھم تامولعم كانھ نأ دقتعت تنك اذإ
 تیقلت يتلا ةسسؤملا عم لصاوتلا ىجری ،كبلط میدقتلو .ھمیدقت يف ببسلا نمضتی نأ بجیو ،اvیباتك كبلط نوكی نأ
 يف كبلط ةیبلتل اندھج ىراصق لذبن فوسو .هاندأ جردملا MedStar Health يف ةیصوصخلا بتكم وأ ،جلاعلا اھیف
 وأ ،انئاشنإ نم تسیل لیدعتلا دیق تامولعملا تناك اذإ كتلاجس لیدعتب كبلط ءاغلإ كنكمی .داتعملا يف امًوی 60 نوضغ
 كل حمسی يتلا تلاجسلا يف ةنمضتم ریغ تامولعملا تناك اذإ وأ ،لعفلاب ةلماكو ةقیقد تامولعملا نأ ىرن انك اذإ
 .داتعملا يف امًوی 60 نوضغ يف ةباتك كلذب كرطخن فوسف ،كبلط انضفر اذإو .اھنم ةخسن يقلت وأ اھتعجارمب نوناقلا
 
 اھب انمق يذلا تاحاصفلإاب ةمئاق ىلع لوصحلا يف قحلا 
 تاونسلا رادم ىلع ةیحصلا كتامولعم ىلع اھانیرجأ يتلا حاصفلإا ثادحأب )ةبساحملا يأ( ةمئاق بلط يف قحلا كل
 تایلمعو عفدلاو جلاعلا ىلع تمت يتلا تاحاصفلإا ةمئاقلا هذھ نمضتت نأ نیعتی لاو .كبلط خیراتل ةقباسلا تسلا
 اھب دیرت يتلا ةروصلا حضوت نأو ةباتك كبلط مدقی نأ بجی .ىرخلأا حاصفلإا تاءانثتسا ضعبو ةیحصلا ةیاعرلا
 اھیف تیقلت يتلا ةسسؤملا عم لصاوتلا ىجری ،تاحاصفلإاب ةمئاق بلطلو .)اvینورتكلإ وأ لاثم قرولا ىلع( ةمئاقلا
 12 ةرتف للاخ اھبلطت يتلا ىلولأا ةمئاقلا .هاندأ جردملا MedStar Health يف ةیصوصخلا بتكم وأ ،جلاعلا

 .نوناقلا ھب حمسی ام دودح يف ،موسر ضرف اننكمی ،مئاوقلا نم دیزمل .ةیناجم ارًھش
   
 ةنیعم تاحاصفإ وأ تامادختسا ىلع دویق ضرف بلط يف قحلا
 وأ جلاعلا ضارغأ لجأ نم اھنع حاصفلإاو ةیبطلا كتامولعم مادختسا ةیفیك ىلع دویق ضرف بلط يف قحلا كل
 میدقت يف نوكراشی نیذلاو مھددحت نیذلا ءاقدصلأا وأ ةرسلأا دارفأ ضعبلو ،ةیحصلا ةیاعرلا تایلمع وأ عفدلا
 يف بغرت يتلا تامولعملا فصی نأ )1( بجیو ةباتك كبلط نوكی نأ بجی .كتیاعر لباقم عفدلا يف وأ كل ةیاعرلا
 قیبطت دیرت نم ىلعو )3( ،اًعم امھیلك مأ حاصفلإا مأ مادختسلاا دییقت يف بغرت تنك اذإ امو )2( ،اًدیدحت اھدییقت
 لاإ .ةقفاوملا میدقت ىلع انتردق مدع ةلاح يف كرطخن فوسو ،كبلط ىلع ةقفاوملاب نیبلاطم انسل ،ماع لكشب .دییقتلا
  صخشل وأ كل ةیحصلا كتطخو كتامولعم نع حاصفلإاب قلعتی كبلط ناك اذإ كبلط ىلع ةقفاوملا انیلع نیعتی ھنأ
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 .تامدخلا وأ لماكلا جلاعلا لباقم تاعوفدملاب قلعتی وأ كنع بونی
 
 راطخلإا قرخ يف قحلا
 تامولعملا ىلع ذاوحتسلاا ينعی قرخلاو .ةیحصلا كتامولعمل قرخ يأ ثودح لاح يف كرطخن نأ يف قحلا كل
 .اھیلع ةمواسملا ببسی امم نوناقلا اھب حمسی لا ةقیرطب اھنع حاصفلإا وأ اھمادختسا وأ اھیلإ لوصولا وأ ةیحصلا
 
 ضیرملل لثمم رایتخا يف قحلا
 سرامی نأ صخشلا اذھل زوجیف ،اvیبطً لایكوت مھدحأ تحنم اذإ .كنع ةباینلاب فرصتیل لثمم رایتخا يف قحلا كل

 ھل ھترتخا يذلا صخشلا نأ نم ققحتلل اندوھج لذبن فوسو .ةیحصلا كتامولعمب ةصاخلا كتارارق ذختیو كقوقح
 .ءارجإ يأ ذختن نأ لبق كنع ةباین فرصتلا ھناكمإب ناك اذإ امو ةطلسلا هذھ
   
 ءایصولأاو ءابلآاو رصقلا قح
 مھتامولعم ةیصوصخ ةیامح نم ھسفن ردقلا ىلع لوصحلا يف قحلا رصقللف  .رصقلا ىلع اضًیأ قبطنی راطخلإا اذھ
 لوصحلا نودو يصولا وأ نیوبلأا ةفرعم نود ةلقتسم ةیحص تارارق ذاختا ھنكمی وأ اَّرح رصاقلا ناك اذإف .ةیبطلا

 اذھ يف ةدراولا ةیصوصخلا قوقح عیمجب ظافتحلاا يف ةطلسلا رصاقلل نإف ،يراسلا نوناقلا بجومب مھنذإ ىلع
 .ةلقتسملا ةیحصلا ةیاعرلا تارارقب قلعتی امیف راطخلإا
 
 ةباین فرصتلا ةطلس ھل بلأا نع ةباین فرصتی صخش يأ وأ يصولا وأ بلأا ناك اذإ ،يراسلا نوناقلا بجومب

 ةسسؤم ىلع نیعتیف ،رصاقلا اھاقلتی يتلا ةیحصلا ةیاعرلاب ةقلعتملا تارارقلا ذاختا يف ررحتم ریغ رصاق نع
MedStar Health راطخلإا اذھب قلعتی ام كلذ يف امب ،رصاقلل يصخشلا لثمملا ھنأ ىلع صخشلا اذھ لماعت نأ. 

 
 ةیحصلا كتامولعم يقلت ةیفیك رایتخا يف قحلا
 عقوم يف وأ سكافلا قیرط نع وأ لاثم ينورتكللإا دیربلا قیرط نع ،نیعم لكشب كعم انلصاوت بلط يف قحلا كل
 نأ بجی  .انتعاطتسا دودح يف ناك اذإ كبلط ةیبلت نیدھاج لواحن فوسو .يدیرب قودنص وأ لزنملا ناونعك ،نیعم
 ىجری ،بلطلا میدقتلو  .ھیف لصاوتلا نوكی نأ بغرت يذلا ناكملاو ةقیرطلا ددحت نأ بجیو ،ةباتك كبلط نوكی
   .هاندأ جردملا MedStar Health يف ةیصوصخلا بتكم وأ ،جلاعلا اھیف تیقلت يتلا ةسسؤملا عم لصاوتلا
 
 يرس لكشب انعم لصاوتلا يف انعم قحلا
 بلطت نأ يف قحلا كلف ،انل ھتمدق يذلا فتاھلا مقر للاخ نم وأ ينورتكللإا دیربلا قیرط نع كعم انلصاوت اذإ
 ةقیرط رفوت نأ بجیو ،ةباتك مدقی نأو ً،لاوقعم كبلط نوكی نأ بجیو .ةلیدب عقاوم يف وأ ةلیدب قرطب كعم لصاوتلا
 نع حاصفلإا ةیفیك اضًیأ حرشت نأ بجیف ،ةیحصلا ططخلا نم رثكأ وأ ةدحاول كبلط تھجو اذإ .كعم لصاوتلل
 قلعتت تامولعم مدقت نأ بجیف ،عفدلاب قلعتی كبلط ناك اذإ .رطخلل كضرعت ةیلامتحا عم اھلك وأ كتامولعم ضعب
   .لاعف لكشب كعم لصاوتلل ةلیدب اًقرط انل مدقت نأو تاعوفدملا عم لماعتلا ةیفیكب
 

 اذھ ةیصوصخلا تاسرامم راطخإ نم ةخسن ىلع لوصحلا يف قحلا
  .www.medstarhealth.org ىلع ينورتكللإا انعقوم ىلعو انتآشنم يف يلاحلا انراطخإ نم ةخسن رشنن فوس
 ،يلاحلا راطخلإا نم ةخسن بلطل  .بلطلا بسح وأ انیدل لیجستلا عقاوم يف يلاحلا راطخلإا اذھ نم ةخسن رفوتتس
-772 (410) مقر ىلع انب لاصتلاا وأ MedStar Health ةسسؤمل عباتلا ةیصوصخلا بتكم عم لصاوتلا ىجری

6606 
 

 ىواكشلاو ةلئسلأا
 

 بتكم ىلإ ةیباتك ىوكش لاسرإ وأ لاصتلاا كنكمیف ،تكھتنا دق ةیصوصخلا يف كقوقح نأ دقتعت تنك اذإ
 تامولعم عضو ىجری( ةیناسنلإا تامدخلاو ةحصلا ةرازو وأ MedStar Health ةسسؤمل عباتلا ةیصوصخلا
   .ةیصوصخلاب ةصاخلا انتسرامم نأشب ىوكش تلسرأ اذإ يماقتنا ءارجإ يأ كدض ذختن نل .)عجرمك هاندأ لصاوتلا
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MedStar Health, Inc. 
 ةیصوصخلا بتكم :ةیانع

10980 Grantchester Way 
Columbia, MD 21044  

410-772-6606  
privacyofficer@medstar.net  

 
 وأ

 
 ةیندملا قوقحلا بتكم ةیكیرملأا ةیناسنلإا تامدخلاو ةحصلا ةرازو

200 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20201 
 )ةیناجم تاملاكم( 6775-696-877-1

www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/ 
 
 عم لصاوتلا ىجریف ،ةیصوصخلا يف كقوقح ةسرامم يف بغرت تنك وأ ،راطخلإا اذھ لوح ةلئسأ كیدل تناك اذإ
   .MedStar Health ةسسؤمل عباتلا ةیصوصخلا بتكم وأ جلاعلا اھب تیقلت يتلا ةأشنملا
 

 اذھ ةیصوصخلا تاسرامم راطخإ ریغت
 
 انیدل يتلا ةیبطلا تامولعملل اًیراس عجارملا راطخلإا اذھ لعج قحب اضًیأ ظفتحنو .راطخلإا اذھ رییغت قحب ظفتحن

 انتأشنم يف يلاحلا راطخلإا نم ةخسن رشنن فوس .لبقتسملا يف اھاقلتن ىرخأ تامولعم يأبو لعفلاب كنع
MedStar Health ىلع ينورتكللإا انعقوم ىلعو.  www.medstarhealth.orgبلط كنكمی ،كلذ ىلإ ةفاضإ 

 .راطخلإا اذھ نم ةخسن ارًوف كل لسرن فوسو اًیلاح يراسلا راطخلإا نم ةخسن
 
 دنلایرامو ایبمولوك يح مدخت ةیحصلا ةیاعرلل ةیعمتجم ةیحبر ریغ ةسسؤم يھ .MedStar Health, Inc ةسسؤم :شماھ
 ةیحصلا ةیاعرلا تانایك نم مھریغو ةیحصلا ةیاعرلا تامدخ يمدقم نم ةلصفنم ةعومجم نم ماظنلا فلأتی  .اینیجرف ةقطنمو
 لاثتملاا ءوض يفو ةیفارتحا ةقیرطب ىضرملل ةیبطلا تامدخلا میدقت نع لقتسم لكشب لوؤسم ةمدخ مدقم لكو  .ةعونتملا
   .ةیراسلا حئاوللاو نیناوقلل
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